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Formulaire de rétractation

6  A  R U E  D U  H A N A U  

6 7 4 7 0  F O R S T F E L D

Conformément à l’article L.121-21-8 du Code de la consommation, le droit de rétractation susmentionné n’est pas applicable aux 
produits confectionnés selon les spécifications du client ou nettement personnalisés à savoir les flacons ayant fait l’objet d’une gravure, 

les créations de parfum sur mesure ou les commandes spéciales.

 J’ai changé d’avis 

 Erreur sur le contenu de la commande

 Autre :

......................................................................................................................................

Je soussigné(e):

.......................................................................................................................................

Par la présente notifie à Maison Lindecker ma rétractation du contrat portant sur la vente du ou des produit(s) suivant(s) :

N° de commande : .......................................................................................................................................

Commandé(s) le : ................................... 

Reçu(s) le : ......................................................................................

Adresse de facturation : ...................................................................................................................................

Adresse de livraison : .......................................................................................................................................

E-mail utilisé pour la commande : ...................................................................................................................

Date :

Signature 

Vous pouvez consulter l’intégralité de nos Conditions Générales de Vente sur www.maisonlindecker.fr

Service client : contact@maisonlindecker.fr

Vous disposez d’un délai de 14 jours calendaires à compter de la date de livraison pour exercer votre 
droit de rétractation et de remboursement.
Pour exercer ce droit, vous devez notifier votre décision de rétractation en utilisant le présent 
formulaire.
Le ou les produit(s) doivent être renvoyés en parfait état et dans leur emballage d’origine (dans le cas 
contraire, aucun remboursement ne sera possible) accompagné(s) du présent formulaire à l’adresse 
suivante:

Veuillez s’il vous plaît nous préciser le motif du retour :


